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问题的提出

文献综述：教学有效性的界定

MATE多元教学有效性评估模型与工具

评估模型应用实例

展望与讨论
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问题的提出

如何评价(课程级)教学？

教学发展
的瓶颈

学生评教
饱受质疑

对提升教
学质量的

呼声

背景

文献

模型

应用

展望

高等教育中“有效的教学”（teaching effectiveness）

定义：（教师）帮助学生达成教育目标的程度（McKeachie，1979）

教学有效性的定义

背景

文献

模型

应用

展望
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学习
成效

认知
过程

教师
特质

教学
行为

核心
素养

教学有效性的取向

结果分类
B. Bloom, 1956 
R. M. Gagne, 1962
SOLO, J. B. Biggs, 1982

深层/表层学习法
(J. B. Biggs, 1987)

好的本科教学七法则
(A. W. Chickering et al., 1987)
鼓励师生建立联系、鼓励学生的
互动合作、使用主动学习的技巧、
给予及时反馈、强调任务时间、传递
高期望、尊重不同的人才和学习方法

五种关键行为
(Gary D. Borich, 2014)

清晰授课、多样化教学、
任务导向、引导学生投入学

习过程、确保学生成功率

英国高教教学和学习支持专业标准框架
(Higher Education Academy, 2011)
英联邦教师和学校领导标准框架(2016)

美国IBSTPI专业化标准(1993)

通识(IDEA, D. P. Hoyt, 2000)
知识、问题解决能力、专业视角、
团队协作能力、创新能力、跨文化、

表达能力、信息素养、价值与
责任、批判性思维、探究能力

智力发展阶段(Perry, 1968)

二元论、多元论、相对主义、承诺

福克斯博士效应(Naftulin et al., 1973)

学习观(Roger Saljo, 1979)
知识的增加、记忆、对意义的

抽象化、以理解现实世界为目的
的阐释过程

背景

文献

模型

应用

展望

教学有效性评价的主要方法

效度 可比较性 普适度 可行性 形成性

学生评教 评价结果
是否能够
体现教学
的有效性

评价结果
以课程或
单个教师
为单位

前两项的
结合：评
价在所有
课程中有
相等的效
度

数据可获
得性以及
成本

评价结果
能够被用
于帮助教
师改进

同行评议

教学档案袋

学习成效

教师自评

背景

文献

模型

应用

展望

Wieman, 2015
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教学有效性评价的主要方法

背景

文献

模型

应用

展望 Felder, 2004

课堂教学

评价工具和方法

课外互动

建议与指导

课堂教学

评价工具和方法

教学材料

学习产出

理念与目的

所有教学相关活动

学习产出

教学
档案袋

其他支持材料

学生评教 同行评教
教师自评 管理者

评价

科学性
• 基于理论

• 综合各种影响因素

• 采用多元评估方法和主体

Multi-approach Assessment of Teaching Effectiveness

多元教学有效性评估项目

学生评教

同行评议

教师自评

教学
行为

教师特质

学生
满意度

学生特质

课
程
特
质

学习
成效

形成性
• Dashboard

• 教学有效性反馈报告• 考试
• 学号配对
• 增值评测*

• 课堂录像
• 专家(督导)观察

• 当堂电子问卷
• 学号配对

• 学生名单(提前)
• 当堂纸质问卷

背景

文献

模型

应用

展望

• 当堂电子问卷
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关于有效教学评估的研究框架

学
生
学
习

学科
课程类别
课堂规模
难度
课程性质

课程

教师特质
• 表达
• 公平
• 仁慈
相关变量
• 年龄
• 性别
• 职称
• 经验

教师影响力

讲课清晰
围绕教学目标
对学生寄予高期望
采用多样化教学方式
•发展学生合作
•鼓励主动学习
•尊重个体差异
给予学生及时反馈

教师教学行为

认知过程
•原有知识
•学习量
•学习方法
•学习观
•智力发展阶段
•动机
•对成绩的期望
相关变量
• 年龄
• 性别
• 年级

学生

学生成绩

学生评教

学生

教师自评

教师

同行评议

同行

信效度

信效度

信效度

反馈/咨询

背景

文献

模型

应用

展望

第
一
层

① 课程特性的差异对教学行为和学
生学习成效有哪些影响

② 教师影响力与教学行为、学生学
习成效有何关系

③ 教学行为与学生认知过程、学习
成效的关系是什么

④ 学生特性与学习成效的关系是什
么

⑤ 课程特性、教师影响力、教学行
为、学生特性及学生学习成效是
如何相互影响，进而构成教学有
效性

第
二
层

⑥ 学生评教、同行评议、教师自评
和学习成绩等几种（本研究采用
的）教学评价方法的信度与效度

第
三
层

⑦ （本研究采用的）学生评教结果
的反馈或建议机制是否能提升教
师教学有效性

⑧ （本研究采用的）同行评议结果
的反馈或建议机制是否能提升教
师教学有效性

工具：教师自评问卷

背景

文献

模型

应用

展望
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工具： SPQ认知过程问卷(Biggs,1987)

背景

文献

模型

应用

展望

工具：同行评议课堂观察表

背景

文献

模型

应用

展望
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工具：在线学生问卷

背景

文献

模型

应用

展望

预研究 正式使用 ……

来源
2017年秋季
25门课程

2018年春季
55门课程

……

方式 自愿 学院合作 ……

MATE模型和工具的应用

背景

文献

模型

应用

展望
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MATE课程级评估反馈报告样例

背景

文献

模型

应用

展望

课程特质的差异

背景

文献

模型

应用

展望 专业选修课 通识课 专业基础课专业必修课
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教师特质的差异

背景

文献

模型

应用

展望

热情 公正 严格 幽默

具备特质优

势教师

（TOP5）

朱XX

杨X

马X

尹XX

任XX

4.93

4.88

4.84

4.84

4.83

任XX

马X

张XX

杨X

阎XX

5.00

4.95

4.95

4.91

4.89

吴XX

尹XX

马X

贺XX

任XX

4.75

4.73

4.71

4.59

4.56

朱XX

马X

尹XX

吴XX

贺XX

4.80

4.76

4.73

4.69

4.69

4.70

4.81

4.32 4.31

4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

热情 公正 严格 幽默

院系 全库

学生认知过程的差异

背景

文献

模型

应用

展望
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教学行为的差异

背景

文献

模型

应用

展望 1. 教师讲课清晰 2. 教师确保围绕教学目标开展充分高效的教学 3. 教师对学生寄予高的期望并确保成功
4.1 教师发展学生合作 4.2 教师鼓励学生主动学习 4.3 教师尊重个体差异性 5. 教师给予学生及时的反馈

学生满意度的差异

背景

文献

模型

应用

展望

多年授基础课教师

专业基础课程

通识课程
专业选修课程

海归、高职称教师
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“教学有效性”综合评估指标

背景

文献

模型

应用

展望

课程 均值↓ 课程 均值↓ 课程 均值↓ 课程 均值↓
C9 4.09 C9 3.89 C9 3.73 C17 5.00
C17 4.07 C17 3.81 C15 3.65 C18 4.87
C18 3.96 C15 3.78 C17 3.58 C16 4.72
C15 3.95 C18 3.67 C3 3.51 C9 4.71
C16 3.89 C3 3.66 C21 3.42 C21 4.65
C3 3.87 C16 3.64 C10 3.42 C12 4.60
C10 3.86 C10 3.60 C16 3.41 C4 4.58
C21 3.84 C21 3.59 C7 3.35 C7 4.56
C7 3.78 C7 3.54 C4 3.33 C15 4.56
C4 3.73 C4 3.51 C18 3.33 C3 4.53
C12 3.73 C12 3.42 C20 3.16 C10 4.50
C19 3.62 C20 3.38 C12 3.14 C19 4.50
C20 3.61 C19 3.35 C6 3.10 C20 4.38
C2 3.43 C6 3.26 C19 3.10 C2 4.24
C6 3.42 C2 3.21 C8 2.98 C8 3.97
C8 3.32 C8 3.10 C2 2.98 C6 3.92

2018年下半年

• 开发网上dashboard系统

• JACCOUNT登录

• 学生网上填写问卷

• 显示多种类型图表

• 多种数据源的比对

• 按照模板生成报告供下载

• 完成研究框架前二层研究

• 验证有效性各取向间关系

• 检验不同评估工具信效度

• 修订工具

后续开发工作计划

背景

文献

模型

应用

展望

mates.net.cn 微信公众号
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问题？建议？


