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基于评估数据的研究发现

研究启示与评估工具反思
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研究背景与MATE评估项目

问题的提出

如何评价(课程级)教学？

教学发展
的瓶颈

学生评教
饱受质疑 对提升教

学质量的
呼声

“有效教学”界定和测量
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科学性
• 基于有效教学的主要理论

• 综合多种影响因素

• 采用多元评估方法和主体

Multi-approach Assessment of Teaching Effectiveness
多元教学有效性评估项目

学生评教

同行评议

教师自评

教学
行为

教师特质

学生
满意度

学生特质

课
程
特
质

学习
成效

形成性
• 以教学发展和改进为目的

• 可视化反馈报告• 考试
• 学号配对
• 增值评测*

• 课堂录像
• 专家(督导)观察

• 当堂电子问卷
• 学号配对

• 学生名单(提前)
• 当堂纸质问卷

• 当堂电子问卷

支撑国家级一流本科课程申
报

支撑国家级一流本科课程申
报

丰富个性化咨询服务反馈信
息

丰富个性化咨询服务反馈信
息

支撑院系教学质量保障体系支撑院系教学质量保障体系

MATE评估
4大应用场景

MATE评估的应用场景

用于配合教师人事环节用于配合教师人事环节
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申请

院系组织

教师自愿

准备

确认评估清单
（课程/教师/专家）

平台创建项目
（课堂视频确认）

录制学生问卷
填答说明

教师动员
（知情授权）

评估

教师自评

学生评教

同行评议

监控

项目评估进度

课程评估进度

结果

课程反馈报告

项目反馈报告

报告解读/个性咨询

MATE评估流程

MATE在线平台：学生问卷
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MATE在线平台：教师自评问卷

MATE在线平台：同行评议课堂观察表
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多元教学有效性评估项目的应用

MATE课程级评估反馈报告样例

MATE院系级评估反馈报告样例

来源 课程数
2017秋季 全校 25门

2018春季
船院 32门
化院 22门

2018秋季
化院 45门
致远 16门
研院 4门

2019春季
人文 12门
外院 17门

2019秋季

船院 49门
人文 19门
外院 22门
管院 6门
化院 7门
机动 8门
研院 3门
电院 25门

2020秋季
外院 31门
其他 4门

总计 348门

课程特质的差异

专业选修课 通识课 专业基础课专业必修课
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教师特质的差异

热情 公正 严格 幽默

具备特质优

势教师

（TOP5）

朱XX

杨X

马X

尹XX

任XX

4.93

4.88

4.84

4.84

4.83

任XX

马X

张XX

杨X

阎XX

5.00

4.95

4.95

4.91

4.89

吴XX

尹XX

马X

贺XX

任XX

4.75

4.73

4.71

4.59

4.56

朱XX

马X

尹XX

吴XX

贺XX

4.80

4.76

4.73

4.69

4.69

4.70

4.81

4.32 4.31

4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

热情 公正 严格 幽默

院系 全库

学生认知过程的差异
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教学行为的差异

1. 教师讲课清晰 2. 教师确保围绕教学目标开展充分高效的教学 3. 教师对学生寄予高的期望并确保成功
4.1 教师发展学生合作 4.2 教师鼓励学生主动学习 4.3 教师尊重个体差异性 5. 教师给予学生及时的反馈

学生满意度的差异

多年授基础课教师

专业基础课程

通识课程
专业选修课程

海归、高职称教师
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“教学有效性”综合评估指标

课程 均值↓ 课程 均值↓ 课程 均值↓ 课程 均值↓
C9 4.09 C9 3.89 C9 3.73 C17 5.00
C17 4.07 C17 3.81 C15 3.65 C18 4.87
C18 3.96 C15 3.78 C17 3.58 C16 4.72
C15 3.95 C18 3.67 C3 3.51 C9 4.71
C16 3.89 C3 3.66 C21 3.42 C21 4.65
C3 3.87 C16 3.64 C10 3.42 C12 4.60
C10 3.86 C10 3.60 C16 3.41 C4 4.58
C21 3.84 C21 3.59 C7 3.35 C7 4.56
C7 3.78 C7 3.54 C4 3.33 C15 4.56
C4 3.73 C4 3.51 C18 3.33 C3 4.53
C12 3.73 C12 3.42 C20 3.16 C10 4.50
C19 3.62 C20 3.38 C12 3.14 C19 4.50
C20 3.61 C19 3.35 C6 3.10 C20 4.38
C2 3.43 C6 3.26 C19 3.10 C2 4.24
C6 3.42 C2 3.21 C8 2.98 C8 3.97
C8 3.32 C8 3.10 C2 2.98 C6 3.92

基于评估数据的研究发现
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• 学生问卷5744份，其中有效问卷4581份，

有效率79.75%

• 教师自评问卷169份，有效率100%

• 同行评议观察表325份，有效率100%

研究数据集

来源 课程数

2017秋季 全校 25门

2018春季
船院 32门

化院 22门

2018秋季
化院 45门

致远 16门

2019春季
人文 12门

外院 17门

总计 169门

班级规模与教学评价可信度

0-9人 10-14人 15-34人 35-49人 50+人

课程数 28 24 74 17 25

半分信度 0.962 0.962 0.955 0.957 0.960

α系数 0.839 0.929 0.926 0.931 0.929

标准误 0.259 0.173 0.137 0.094 0.091

0

0.2

0.4

0.6

0.8

1

1.2

1.4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140

标
准

误

班级规模(人)

更具有解释力的指标是标准误，
不同班级规模组的标准误均值随
着班级规模的增加而减少，这在
散点图中体现地更为直观。这意
味着当需要对不同的课程进行比
较的时候，班级规模越小的课程
判断高下的误差可能越大
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班级规模对学生满意度和学习方式的影响

4.83

4.61

4.53
4.50

4.78

4.54
4.48

4.42

4.20

4.30

4.40

4.50

4.60

4.70

4.80

4.90

小班(14人以下) 中班(15-34人) 大班(35-49人) 极大班(50人以上)

教师满意度 课程满意度

39.17
37.89 37.54

35.73

21.21

25.36 25.32
23.86

20.0

22.0

24.0

26.0

28.0

30.0

32.0

34.0

36.0

38.0

40.0

小班(14人以下) 中班(15-34人) 大班(35-49人) 极大班(50人以上)

深层学习 表层学习

随着班级规模的增加，无论是对教师的整体满意度还是对课程的整体满意度
都呈现了下降的趋势。小班确实能够更好地提升学生的学习体验。而50人以
上的极大班在深层学习上显著低，说明在学生数很多的班级里学生更容易迷
失学习的意义

班级规模对教师教学行为的影响

TB1
TB2

TB3

TB4.1

TB4.2

TB4.3
TB5

2.70

2.90

3.10

3.30

3.50

3.70

小班(14人以下) 中班(15-34人) 大班(35-49人) 极大班(50人以上)

TB1 TB2 TB3 TB4.1 TB4.2 TB4.3 TB5

• 班级规模越小教师越容易发挥绝大部分教学行为的优势

• “TB4.1鼓励学生合作”维度上，中班反而均值高于小班，
小组合作这样的学习方式对学生规模并不是越少越好

Learning 
actively

FACULTY
教学核心素养

TB1讲课清晰
TB2围绕教学目标开展高效的教学
TB3对学生寄予高的期望并确保成功
TB4.1鼓励学生合作
TB4.2鼓励学生主动学习
TB4.3尊重个体差异

TB5给予学生及时的反馈
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• 在其他体现课程特质的维度（包括
课外阅读量、作业量、难度系数）、
教师特质的维度（包括热情、公平、
严格、幽默）以及学生动机（学习
课程的积极性）等方面，不同班级
规模课程组之间均没有显著的差异。

班级规模对其他教学相关变量的影响

其他变量 F值 P值

阅读量 1.423 0.238

作业量 0.440 0.724

难度系数 1.212 0.307

动机 1.208 0.308

教
师
教
学
特
质

热情 2.101 0.102

公平 1.017 0.387

严格 0.618 0.604

幽默 1.907 0.131

研究启示与评估工具反思
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研究结论

班级规模越小
教学效果越好

• 教师教学行为

• 学生满意度

• 学生学习方式

有关变量

• 课程学习量

• 课程难度

• 教师教学特质

无关变量

评估工具的应用与优化

评估结果用于教学改进
评估结果在人事决策中

的使用
不适合只为得到“好”

或“坏”评价结论
不适合作为教学管理体

系主体方案

26
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FACULTY教师教学核心素养

一级 二级 素养描述

1 教师讲课清晰

2 教师围绕教学目标开展高效的教学

3 教师对学生寄予高的期望并确保成功

4 教师采用多样化的教学方式

4.1 教师鼓励学生合作

4.2 教师鼓励学生主动学习

4.3 教师尊重个体差异

5 教师给予学生及时的反馈

Feedback

Alignment

Clarity

Uniqueness

Learning actively

Teamwork

Yield high

“

”

教学核心素养为中心的教学发展体系

FCEP教学核心素养提升研习营
FACULTY Competences 
Enhancement Program

MATE多元教学有效性评估
Multi-approach Assessment of 
Teaching Effectiveness

FCC教学核心素养认证
FACULTY Competences Certification

MRC同行评议专家认证
MATE Reviewer Certification培训 认证

评估

Learning 
actively

FACULTY
教学核心素养



班级规模对课堂教学影响的实证研究——
以J高校为例

邢磊, 邢雯婷

CHED2021会议 15

问题？建议？

mates.net.cn 微信公众号


